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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL CENTRO DE CAPACITACIÓN Y 
ADIESTRAMIENTO PARA OPERADORES DE TRANSPORTE C.C.A.O.T. 

 
Responsable. 
 
I.I.I. Servicios S.A de C.V., a través del Centro de Capacitación y Adiestramiento para 
Operadores de Transporte (en adelante, C.C.A.O.T.), en el cual se imparten cursos 
especializados para conductores de Autotanques, con domicilio en Calle Bahía de 
Ballenas No. 15, Colonia Anzures, Alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 11300 y número 
telefónico 55 5387 1850, extensiones 508 y 511, es el responsable del tratamiento de 
los datos personales que se recaben. 
 
Los datos personales y sensibles que se recaben serán tratados de conformidad con 
lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares, su Reglamento y las Políticas y Lineamientos para la Protección de Datos 
Personales en Petróleos Mexicanos, sus Empresas Productivas Subsidiarias y, en su 
caso, Empresas Filiales, previo consentimiento del titular. 
 
Principio de información. 
 
El responsable le informa que posee, recaba o recabará de usted, los datos personales 
necesarios para la adecuada realización de los cursos de capacitación. Dichos datos 
personales pueden haber sido o pueden ser obtenidos de usted personalmente o bien, 
por cualquier medio electrónico, óptico, sonoro, visual, o a través de otra tecnología. 
Así mismo, podemos obtener datos personales de los que usted es titular, a través de 
terceros y de otras fuentes permitidas por la Ley. 
  
Los datos se recabarán de los documentos que usted proporcione como de los 
asentados en las listas de asistencia que le presente el Responsable. 
 
Así mismo, le informamos que el Responsable cuenta con sistemas de videovigilancia 
dentro de sus instalaciones. Las imágenes y grabaciones captadas por los sistemas 
son utilizadas como medidas de seguridad, así como para el monitoreo y control del 
acceso físico a las instalaciones. 
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Datos personales que se recaban. 
 
Personas físicas: 
 

✓ De identificación, como: nombre completo, domicilio, teléfono particular y/o 
celular, correo electrónico personal, firma, lugar de residencia, edad, 
fotografía, Clave Única de Registro de Población (CURP). 

✓ Académicos, como: nivel educativo. 
✓ Laborales, como: puesto, número de empleado, no. de licencia, entre otros. 

 
Datos sensibles: 
 

✓ Datos de salud, como: signos vitales, síntomas de origen psicosomático (es 
decir, aquellos vinculados al estado emocional o mental), índice de masa 
corporal (IMC), porcentaje de grasa visceral, así como otros indicadores 
asociados a su condición o estado físico general. 

 
Finalidades del tratamiento de los datos. 
 
Los datos personales mencionados, serán tratados para los fines siguientes: 
 

✓ Registro de asistencia para cursos de capacitación. 
✓ Envío de información y comunicación en materia de salud y capacitación. 
✓ Expedición de constancias de participación en cursos de capacitación. 
✓ Verificación de los conocimientos y habilidades adquiridos en temas de 

capacitación. 
✓ Controles estadísticos y administrativos.  
✓ Cualquier actividad relacionada con la organización e impartición de los 

programas de capacitación y adiestramiento ofrecidos por el centro.  
 
Fundamento legal. 
 
Los datos personales antes señalados serán tratados de conformidad con el artículo 6 
frac. II, articulo 16, 2do párrafo de la Constitución política de los Estados Unidos 
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Mexicanos, artículos 1, 2, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 21, 27 al 34 de la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, artículos 3, 4, 10, 11, 
14, 15, 21, 23, 27, 42, 44, 45, 46, 47, 92, 93, 94, 101, 102, 103, 104, 105 y 109 de su 
Reglamento. 
 
Al ser inscrito a cualquier programa de capacitación impartido por el C.C.A.O.T., usted 
da su consentimiento al presente aviso para el tratamiento de los datos aportados, por 
lo que se reconoce expresamente que: 
 

1. Que se ha dado a conocer el presente Aviso de Privacidad; 
2. Que otorga su Consentimiento expreso para el Tratamiento de sus Datos 

Personales, conforme al mismo. 
 
En caso de requerir el uso de los datos personales proporcionados para un fin distinto 
a los señalados anteriormente, I.I.I. Servicios, S.A. de C.V., a través del C.C.A.O.T. 
solicitará su consentimiento por escrito, en los términos señalados en la normatividad 
aplicable. 
 
La confidencialidad y protección de los datos aportados están garantizadas de 
conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares, su Reglamento, así como las Políticas y Lineamientos para 
la protección de la información sensible de Petróleos Mexicanos, sus Empresas 
Productivas Subsidiarias y, en su caso Empresas Filiales. Por tanto, sus datos no serán 
transferidos, publicados ni tratados para temas ajenos a los servicios de capacitación 
brindados por el C.C.A.O.T., salvo en los casos excepcionales señalados en la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares. 
 
Transferencia de datos personales. 
 
Le informamos que sus datos personales podrán ser transferidos a sociedades 
afiliadas dentro del mismo grupo al que pertenece el Responsable que opere bajo los 
mismos procesos y políticas internas en materia de Protección de Datos Personales. 
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Dichas transferencias se limitarán a las finalidades que se indican en este Aviso de 
Privacidad. 
 
Opciones y medios para limitar el uso o divulgación de sus datos personales. 
 
Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su información personal, 
se le informa que cuenta con los siguientes medios:  
 

1. Registro en el listado de exclusión de titulares que se niegan a que sus datos 
personales sean tratados para fines distintos a los establecidos en este aviso de 
privacidad. Para más información marcar al número telefónico 55 5387 1850, a 
las extensiones 508 y 511. 

2. Inscripción en el Registro Público para Evitar Publicidad, que está a cargo de la 
Procuraduría Federal del Consumidor (PROFECO), con la finalidad de que sus 
datos personales no sean utilizados para recibir publicidad o promociones de 
este centro de capacitación. Para conocer el procedimiento correspondiente, se 
sugiere consultar directamente el portal institucional de la PROFECO o 
establecer contacto con dicha entidad. 

 
Medios y procedimiento para ejercer los derechos ARCO (Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición). 
 
El titular o su representante legal, debidamente acreditado en términos de la 
legislación aplicable, pueden ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición, presentando un escrito libre en el domicilio del C.C.A.O.T. 
ubicado en Calle Bahía de Ballenas No. 15, Colonia Anzures, Alcaldía Miguel Hidalgo, 
C.P. 11300, Ciudad de México o bien, podrá enviar un correo electrónico a la siguiente 
dirección jazmin.gamez@dii.com.mx. De ser necesario el Responsable le podrá 
solicitar vía correo electrónico información adicional para la atención de su solicitud. 
 
Una vez que el Responsable reciba la documentación del trámite solicitado, se pondrá 
en contacto con el titular o su representante legal a los medios de comunicación 
registrados en su solicitud y le proporcionará el número de folio correspondiente a la 
solicitud de Derechos ARCO. 

mailto:jazmin.gamez@dii.com.mx
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Los requisitos que se deben cumplir para la presentación de una solicitud de derechos 
Arco son los siguientes: 
 

1. Nombre completo del titular y su domicilio o en su caso, cualquier otro medio 
para recibir notificaciones (correo electrónico y/o número de teléfono) 

2. Documentos comprobatorios de identidad del titular. 
3. Escrito con descripción clara y precisa de los datos personales de los cuales 

desea ejercer el derecho ARCO y la descripción de este. 
4. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 

personales, en caso de ser necesario. 
 
Consideraciones para el ejercicio de los Derechos Arco: 
 

• Acceso: Facultad de solicitar y conocer la información específica que los 
Responsables poseen y tratan respecto de sus datos personales, incluyendo el 
origen de estos y las finalidades del tratamiento. 

• Rectificación: Derecho a solicitar la corrección o actualización de sus datos 
personales cuando éstos resulten inexactos, incompletos o no se encuentren 
actualizados, debiendo para ello proporcionar la documentación que sustente 
dicha solicitud. 

• Cancelación: Procede cuando se considere que los datos personales no están 
siendo utilizados o tratados conforme a las finalidades autorizadas. Para ejercer 
este derecho, deberá expresar los motivos que justifiquen el bloqueo y 
posterior eliminación de los datos correspondientes. 

• Oposición: Posibilidad de oponerse al tratamiento de sus datos personales por 
causas legítimas, siempre que dicho tratamiento no sea necesario para el 
cumplimiento de una obligación legal o contractual, o no derive de una relación 
jurídica vigente. 

 
La respuesta a la solicitud de derechos ARCO le será notificada en un plazo no mayor 
a veinte días hábiles, contados a partir del día de recepción de la solicitud. 
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Para más información podrá comunicarse al C.C.A.O.T. de I.I.I. Servicios S.A de C.V., a 
través de la Subgerencia de Control y Evaluación de Capacitación de la Gerencia del 
C.C.A.O.T. en la dirección y números telefónicos señalados al inicio de este Aviso de 
Privacidad. 
 
Cualquier solicitud de acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos 
personales será tratada conforme a lo dispuesto en la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los Particulares, así como de su Reglamento, y las 
Políticas y Lineamientos para la Protección de Datos Personales en Petróleos 
Mexicanos, sus Empresas Productivas Subsidiarias y, en su caso, Empresas Filiales. 
 
Cambios en el aviso de privacidad. 
 
I.I.I. Servicios S.A de C.V. a través del C.C.A.O.T, se reserva el derecho de modificar el 
presente aviso de privacidad en todo momento, por lo que cualquier cambio realizado 
al mismo, se comunicará a través de los medios de comunicación que dispongamos 
pudiendo ser formatos impresos, digitales, visuales, sonoros o cualquier otra 
tecnología. 
 
 
Fecha de elaboración: junio de 2025. 

 


